Pagina | 35

IMPORTANCIA DA FORMACAOQ CONTINUADA DE
AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE (ACS) NO
FORTALECIMENTO DA ABORDAGEM FRENTE AO
ALEITAMENTO MATERNO EXCLUSIVO NO
MUNICIPIO DE AMARGOSA

Poliana Almeida Caldas™
Carolina Gusmio Magalh52533

RESUMO

O aleitamento materno exclusivo desempenha um importante papel no crescimento e
desenvolvimento infantil. E essencial que gestantes € a puérperas compreendam que
amamentag¢do ndo traz beneficios sO para a crianga, mas, para elas e sua familia. Os
ACS, na Estratégia da Saide da Familia - ESF, sdao considerados o elo entre a
comunidade e os servi¢os de saude, o que facilita a criagao de estratégias de promogéo e
protecdo da saide de maneira mais efetiva. O objetivo do presente trabalho foi verificar
a importancia da formagdo continuada para ACS na sua atuagdo profissional frente a
gestantes, puérperas e nutrizes, qualificando abordagens educativas que promovam a
adesdo ao aleitamento materno exclusivo. O presente trabalho trata-se de um estudo
descritivo, com abordagem quantitativa e qualitativa, realizado no més de janeiro de
2017, no Centro Municipal de Saude e na Secretaria de Saude de Amargosa com 11
(onze) ACS das Unidades de Satude da Familia cobertas pelo Nucleo de Apoio a Saude
da Familia (NASF) do municipio de Amargosa- BA. Dentre estes, 90,9% era do sexo
feminino, sendo estes com idade entre 40 e 60 anos. Com relagdo aos conhecimentos
explanados na capacitagdo 90% dos ACS, afirmaram que a mesma, proporcionou novos
conhecimentos sobre a tematica e 100% destes acreditam que a qualificagdo contribuiu
para seu desenvolvimento profissional. Dessa forma, a atividade desenvolvida alcangou
o efeito almejado, uma vez que os agentes comunitarios de saude demonstraram
aquisigdo de novos conhecimentos que irdo contribuir na sua vida profissional.

PALAVRAS CHAVE: Formacdo continuada; Agentes Comunitarios de Saude;
Aleitamento materno exclusivo.

ABSTRACT

Exclusive breastfeeding plays an important role in child growth and development. It is
essential that pregnant women and mothers understand that breastfeeding does not only
benefit the child, but for them and their family. The ACS in the Family Health Strategy
(ESF) are considered the link between the community and health services, which
facilitates the creation of health promotion and protection strategies in a more effective
way. The objective of the present study was to verify the importance of continuing
education for ACS in their professional work in relation to pregnant women, puerperas
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and nursing mothers, qualifying educational approaches that promote adherence to
exclusive breastfeeding. The present study is a descriptive study, with a quantitative and
qualitative approach, carried out in January 2017, at the Municipal Health Center and at
the Amargosa Health Department with 11 (eleven) ACS from the Family Health Units
covered By the Family Health Support Center (NASF) of the municipality of
Amargosa- BA. Of these, 90.9% were female, and these were between 40 and 60 years
old. With regard to the knowledge explained in the training, 90% of the ACS affirmed
that it provided new knowledge on the subject and 100% of them believe that the
qualification contributed to their professional development. Thus, the activity developed
reached the desired effect, since the community health agents demonstrated the
acquisition of new knowledge that will contribute to their professional life.

KEYWORDS: Continuing Education, Community Health Agents; Exclusive
breastfeeding.

Introducio

O aleitamento materno exclusivo nos primeiros seis meses de vida da crianga,
desempenha um importante papel no crescimento e desenvolvimento infantil. pois o
leite materno € o nico alimento que garante qualidade e quantidade ideal de nutrientes
para o lactente (VITOR et al., 2010). Ou seja, o leite materno atende plenamente aos
aspectos nutricionais, imunoldgicos, psicologicos € ao crescimento e desenvolvimento
adequado no primeiro ano de vida, periodo este de grande vulnerabilidade para a crianca
(ABDALLA, 2011). O incentivo ¢ a promo¢do do aleitamento materno devem ser
incluidos entre as a¢des prioritarias de saude.

Além de apresentar inumeras vantagens para a crianga, o aleitamento materno
proporciona também os beneficios para a mulher que na maioria das vezes desconhece
por falta de informagdes e orientagdes, as quais deveriam ser transmitidas ainda no
periodo gestacional, objetivando uma maior motivacio e credibilidade em relacdo ao
aleitamento (SILVA, SOUZA e FLUMIAM, 2016). Desta forma, se faz importante a
atuacdo do profissional da saide em mostrar os beneficios do aleitamento materno
desde o pré-natal até o puerpério.

A interrup¢do precoce da amamentacdo tem sido relacionada ao
desconhecimento da gestante e puérpera sobre os beneficios do aleitamento materno ndo
sO para crianga, mas do mesmo modo, para ela e para a familia. Pode estar também
relacionado ao despreparo dos profissionais de saude em orientar as mulheres, bem
como ao suporte inadequado diante das complicagdes, além da maior atuacdo da mulher
no mercado de trabalho e as fragihdades das politicas publicas na promogdo do

aleitamento materno (SILVA et al., 2014). Para Ciampo et al. (2006) a interrupcdo
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precoce do aleitamento materno esta relacionado a muitos fatores como: 1dade materna;
baixo nivel de escolaridade; primiparidade; uso precoce de formulas lacteas e chupetas;
trabalho materno; urbanizagdo; deficiéncias no servigo de saude e a falta de incentivo da
familia e da sociedade.

A Estratégia Satde da Familia (ESF), pelos seus principios e forma de
organizacao do processo de trabalho, retine condi¢des favoraveis a atuacdo positiva
sobre os indicadores de aleitamento materno. No ambito da equipe multiprofissional que
atua sob a ESF, acredita-se que o agente comunitario de saiude (ACS) constitui elemento
em posi¢do privilegiada para a implementagdo de acdes nesta area, devendo ser
capacitado para tal. (BRASIL, 2001; MACHADO, 2010).

O Nucleo de Apoio a Satde da Familia (NASF), criado no intuito de apoiar a
ESF, possui como principal estratégia de desenvolvimento de trabalho: o apoio
matricial. Este se configura com uma proposta de atuagdo em que as competencias
compartilhadas em diferentes niveis de atengdo promovem integracdo das a¢des de
saude, de modo a desenvolver apoio assistencial e técnico-pedagogico as Equipes de
Saude da Familia (SF), a partir das demandas identificadas conjuntamente, as equipes
multiprofissionais atuam de forma integrada com as Equipes de SF (BRASIL, 2010).
Dessa forma, os ACS desempenham um importante papel nessa rede de assisténcia.

Os ACS sdo considerados o elo entre a comunidade e os servigos de saude, pois
atraves das visitas domiciliares eles tém a oportunidade de conhecer os agravos que
acometem aquela populacgéo, facilitando a criagdo de estratégias de promogdo e prote¢do
da satde juntamente com a equipe de maneira mais efetiva e direta (VASCONCELOS,
2010). Duarte, Silva e Cardoso (2007) considera o trabalho do ACS, um trabalho
educativo e para haver um maior desenvolvimento desse trabalho € necessario que os
mesmos sejam capacitados, uma vez que necessitam de conhecimentos especificos e
corretos para multiplicar as informagoes.

O objetivo do presente trabalho foi verificar a percepg¢do dos ACS quanto a
importdncia da formagdo continuada na sua atuagdo profissional frente a gestantes,
puérperas e nutrizes, qualificando abordagens educativas que promovam a adesdo ao

aleitamento materno exclusivo, ja que os ACS sdo agentes promotores de saude.

Metodologia
O presente trabalho ¢ resultado de uma agdo realizada no periodo do estagio

supervisionado de Nutrigdo em Saude Coletiva, da Universidade Federal do Recéncavo
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da Bahia. Trata-se de um estudo descritivo, com abordagem quantitativa e qualitativa,
realizado no més de janeiro de 2017, no Centro Municipal de Saude e na Unidade da
Secretaria Municipal de Saude de Amargosa com onze ACS das Unidades de Saude da
Familia cobertas pelo NASF do municipio de Amargosa- BA.

Foi estruturado evento de capacitacdo para os ACS, como estratégia para
levantar a percepg¢do deste publico diante de tais agdes educativas utilizadas em sua
formagdo continuada. Iniciado o evento foi explicado aos participantes como
funcionaria o encontro, seguindo-se a apresentacdo e descri¢do do evento, seu objetivo e
quais profissionais estariam envolvidos.

Dentre as a¢des planejadas, foi realizada uma palestra sobre aleitamento materno
e alimentagdo complementar, com durag@o de aproximadamente 40 (quarenta) minutos,
abordando de forma interativa os contetidos apresentados e estimulando os participantes
a poderem questionar, tirarem davidas, bem como. compreenderem a importancia do
aleitamento materno. Durante toda apresentagdo foi utilizada uma linguagem simples e
clara, facilitando dessa forma a compreensdo dos mesmos ao que estava sendo exposto.

Para avaliagdo da intervencdo foi aplicado um questionario um para avaliar a
acdo desenvolvida com os ACS, composto por seis perguntas objetivas e um topico para
sugestoes, sendo este instrumento elaborado e validado pela estagiaria. O questionario
fo1 entregue aos profissionais para que estes respondessem as perguntas contidas no
material, sendo orientados sobre os procedimentos e objetivos da pesquisa. Os dados
foram coletados, tabulados e analisados posteriormente.

Foi confeccionado um folder com dicas para dar subsidio aos Agentes
Comunitarios de Satde sobre o tema abordado e no final das palestras distribuidas entre

0s participantes.

Resultados e discussio

Dos 11 (onze) Agentes Comunitarios de Saude que participaram da capacitagdo
90,9% era do sexo feminino, género prevalente nesta categoria profissional, sendo estes
com idade entre 40 e 60 anos.

Em relag@o ao tempo de atuagdo dos profissionais, obteve-se uma média de 16
anos (minimo de 13 anos e maximo de 19 anos como ACS), o que revela tanto uma
experiéncia e longa atuacdo dentro desta atividade laboral, quanto as implicacées
positivas e negativas, que circundam a atuagdo de servidores com muito tempo de

carreira (em nosso caso, o tempo sendo relativizado com a formagéo continuada e seus
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desdobramentos).

Ja com relagdo ao nivel de escolaridade 90,09% apresentavam 2° grau completo,
sendo que apenas uma (9,09%) fazia curso superior, revelando baixa procura ou
condic¢des favoraveis a qualificagéo.

Dos 11 (onze) ACS que participaram do evento, 90,09% responderam ao
questionario que tinha como maior objetivo avaliar o retorno sobre a capacitagdo
proposta.

Em analise aos resultados dos questionarios (Tabela 1), pode-se perceber que
100% (n=10) dos Agentes Comunitarios ja conheciam o assunto abordado, sendo que
90% dos ACS, afirmaram que a atividade proporcionou a apreensdo de novos
conhecimentos sobre a tematica, o que nos leva a reconhecer a pertinéncia do assunto
escolhido e desenvolvido pela estagiaria.

Estudos apontam a importancia dos trabalhos dos ACS e o alcance de suas
acoes, sendo que eles possuem uma maior aproximacdo do servigo de saude com o
usuario (NUNES et al., 2002). Sendo assim, nota-se que o Agente Comunitario de
Saude, sendo instruido de maneira adequada, ¢ capaz de levar a informacdo e divulga-la
durante a sua passagem nos domicilios ou nas areas e podendo se tornar mais
competente na detecgdo e solugdo de problemas até entdo desconhecidos (MUNARI et
al., 2010).

Um estudo realizado por Fonseca-Machado, em 2012 na cidade de Uberaba/MG,
mostrou que os profissionais de satde frequentemente orientavam as gestantes acerca
do Aleitamento Materno, independentemente do nivel de conhecimento. Assim, reforga-
se a necessidade de capacitar os profissionais de saude a fim de habilita-los a prestarem

apoio competente e seguro as maes que amamentam.

Tabela 1: Avaliacdo de retorno da Capacitagdo realizada. Santo Antonio de Jesus, Bahia, 2017.

Questio n

%

J4 conhecia o assunto abordado?

Sim 10 100
Nio 0 0

A capacitacio realizada:
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Nao me proporcionou conhecimentos além dos ja possuidos. 1 10

Proporcionou-me novos conhecimentos sobre o assunto. 9 90

A capacitacio ofereceu aos participantes a oportunidade de

trocarem experiéncias e conhecimentos entre si?

Sim 10 100
Niao 0 0

O que achou do conteirido e temas abordados na capacitacio:

Otimo 6 60
Bom 3 30
Satisfeito 1 10
Ruim 0 0

A respeito dos temas abordados na capacitagio:

Mutto pouco do que se falou tem aplicagdo pratica na minha vida 1 10
profissional.
Grande parte do que se falou tem aplicag@o pratica na minha vida 9 90
profissional.

A capacitacio contribuiu para o seu desenvolvimento

profissional? 10 100
Sim 0 0
Nao

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre a capacitagao ter oferecido a oportunidade de trocarem experiéncias e
conhecimentos entre si, 100% responderam que houve essa troca. Nesse sentido,
ensinando e aprendendo, as estagiarias mediaram conhecimentos para a formagdo e
atuacdo profissional. Com relag@o ao tema abordado na capacitagdo 60% consideraram
otimo, 30% bom e 10% satisfeito.

Para ESCOBAR et al. (2002), as agdes educativas no sentido de preconizar a
importancia do aleitamento materno deveriam ser enfatizadas com mais vigor e

insisténcia pelos profissionais de satide, em todos os niveis de atendimento, para todas
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as criangas que, por variadas razdes, entram no sistema de saude.

As equipes de saude da familia tém um importante papel de suporte no incentivo
a pratica da amamentagdo, uma vez que acolhem a gestante precocemente na assisténcia
ao pré-natal, orientando quanto aos beneficios da amamentagdo, além de atuar como
uma equipe prestadora de servigos domiciliares, tendo mais oportunidade de divulgar e
promover o aleitamento (MARTINS e MONTRONE, 2009).

Para MACHADO et al. (2014) destaca-se a necessidade de uma rede de apoio
que o proteja e promova o aleitamento materno no lar. O profissional deve se dispor a
partilhar seu saber com a familia da nutriz e formar uma rede social que dé apoio e
suporte a nutriz para superar os obstaculos (BROW et al , 2011).

A falta de orientagdo materna adequada contribui para diminuig¢ao da duragéo do
aleitamento materno, principalmente para mdes iniciantes e adolescentes que pretendem
amamentar e S80 menos propensas a iniciar ou sustentar a amamentacao.

A importancia social do aleitamento materno € indispensavel, pois estudos
mostram que a crian¢a que se alimenta ao seio adoece menos, necessita menos de
atendimento. O resultado da amamentacdo pode beneficiar ndo somente as criangas e
suas familias, mas também a sociedade (MUNIZ, 2010). Com relagdo a familia, o
aleitamento materno oferece a vantagem pela sua economia de custo, pois a mesma ndo
precisara gastar recursos com formulas infantis. Ja para sociedade, a vantagem esta
relacionada ao fato de que o aleitamento materno pode contribuir para a diminuigédo da
mortalidade materno-infantil, o que pode resultar no futuro em adultos saudaveis na
forca de trabalho, impactando positivamente na sociedade (MOIMAZ, 2017).

Dessa forma, quando os profissionais de saude estdo confiantes em suas proprias
habilidades para apoiar as mulheres que amamentam, tornam-se mais propensos a
promover positivamente o aleitamento materno e oferecer apoio as mées.

Observou-se que 90% dos ACS julgaram que grande parte do que foi abordado
durante a capacitagdo tem aplicagdo pratica no seu frabalho e 100% acredita que
contribuiu para seu desenvolvimento quanto profissional.

Em um estudo realizado por Machado et al. (2010) comparando-se a percepcio
dos profissionais antes e apos uma intervengdo educativa, observou-se que a capacitacdo
teve efetividade sobre os ACS. O resultado foi considerado positivo, comprovando que
houve mudangas favoraveis que contribuiram para o conhecimento dos ACS acerca do
assunto, bem como contribuiram para praticas que envolvem o aleitamento materno e

acompanhamento as gestantes e as nutrizes.
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No topico de sugestdes, observou-se que os agentes tiveram uma percepc¢do
positiva sobre as agdes desenvolvidas e sdo carentes de informagdes, sendo que muitos
deles consideram que poderiam ser efetivados mais momentos dessa natureza, o que

demonstra o comprometimento dos ACS com o trabalho desenvolvido (Tabela 2).

Tabela 2: Comentarios dos Agentes Comunitarios de Saude sobre a capacitagdo em aleitamento

materno. Santo Anténio de Jesus, Bahia, 2017.

“Foi boa que veio a nos recordar temas que serve para o acompanhamento de

gestante.”

“Foi muito importante relembrando coisas que ja tinha perdido, importante ser feito

nas unidades com outros profissionais.”

“Eu achei otimo a capacitagdo, precisamos de mais capacitagdes como esta.”

Fonte: Dados da Pesquisa

Verificou-se que a metodologia empregada possibilitou a participa¢do dos ACS,
com a exposi¢do de davidas e experiéncias que enriqueceram as discussdes e geraram
grande aprendizado, além de nortear a capacitagdo com foco nas situagdes mais

vivenciadas pelos profissionais.

Consideracoes finais

Os ACS tem um importante papel de suporte no incentivo a pratica de
amamentacdo, e ¢ de suma importancia que esses profissionais tenham formagao
continuada para trabalhar com a promog¢do do aleitamento materno, neste sentido e
diante dos resultados obtidos, pode-se concluir que a formagdo continuada constitui-se
enquanto excelente estratégia para atualizar, motivar e habilitar ACS a prestarem apoio
competente e seguro a comunidade atendida pelo SUS, bem como contribuir na sua vida
profissional.

Sinalizamos também que a realizagdo do encontro, como estratégia metodologica
no levantamento de dados foi muito importante para a formagdo académica de uma das
pesquisadora envolvidas, haja vista sua eminéncia de conclusio de curso e a

possibilidade de conviver com a realidade das Unidades de Saude da Familia,
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aprendendo mais com o Nucleo de Apoio a Saude da Familia e percebendo na sua acdo

um modo de contribuir para o conhecimento dos ACS e da sociedade.
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