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Resumo

O Programa Nacional de Alimentac&o Escolar, nascido em 1940, ¢ um dos maiores programas
de alimentagdo escolar no mundo, cobrindo escolares da educagdo basica publica,
contribuindo para o desenvolvimento biopsicossocial, a aprendizagem e a formagdo de
habitos alimentares saudaveis. O planejamento do cardapio, atribuicdo do nutricionista
responsavel técnico do programa, deve ser produzido segundo o perfil dos estudantes e
avaliado segundo sua efetividade através de instrumentos diagnosticos. O presente artigo
objetivou relatar a experiéncia observacional da aplicagdo e analise de um instrumento de
diagnostico nutricional no contexto do PNAE. Trata-se de um relato de experiéncia de uma
estagiaria de Nutricdo em Saude Coletiva, no Setor de Alimentagdo Escolar em um municipio
do recdncavo da Bahia. O instrumento foi um formulario online, aplicado pelos estagiarios do
Setor em 70% das escolas municipais, efetivando a padronizagdo das visitas técnicas,
direcionando o didlogo dos estagiarios com os manipuladores e gerando resultados estatisticos
para o Setor. Foram identificadas demandas relacionadas a quantidade e qualidade dos itens,
reduzindo a aceitabilidade dos escolares e capacidade de execu¢do do cardapio. Na maior
parte das escolas o cardapio é seguido parcialmente, durante alguns dias da semana, tendo
como refeigdes mais dificeis de seguir o desjejum e o almogo. Assim, a partir dos resultados
obtidos, o Setor podera desenvolver relatorios técnicos e construir e executar planos de acdo

para resoluc¢do dos problemas.
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Summary

The National School Feeding Program, born in 1940, is one of the largest school feeding
programs in the world, covering students of public basic education, contributing to
biopsychosocial development, learning and the formation of healthy eating habits. The
planning of the menu, attribution of the nutritionist responsible technician of the program,
must be produced according to the profile of the students and evaluated according to its
effectiveness through diagnostic instruments. This article aimed to report the observational
experience of the application and analysis of a nutritional diagnostic instrument in the context
of PNAE. This is an experience report of a trainee of Nutrition in Public Health, in the School
Feeding Sector in a municipality of Reconccavo of Bahia. The instrument was an online form,
applied by the trainees of the Sector in 70% of the municipal schools, effecting the
standardization of the technical visits, directing the dialogue of the trainees with the
manipulators and generating statistical results for the Sector. Demands related to the quantity
and quality of the items were identified, reducing the acceptability of the students and the
ability to execute the menu. In most schools the menu is partially followed, during a few days
of the week, with meals more difficult to follow breakfast and lunch. Thus, from the results
obtained, the Sector will be able to develop technical reports and build and execute action

plans to solve problems.
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Introducao

O Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), nascido em 1940, ¢
considerado um dos maiores programas na area de alimentag@o escolar no mundo e o tnico
com atendimento universalizado. O PNAE oferece alimentacdo a estudantes de todas as
etapas da educacdo basica publica e objetiva contribuir para o crescimento e o
desenvolvimento biopsicossocial, a aprendizagem, além da formagdo de habitos alimentares
saudaveis dos alunos, através da educagdo alimentar e nutricional (EAN) (FNDE, 2017).

A alimentag@o ¢ um direito inferido pela Constituicdo brasileira de 1988 que, assim
como a saude, é previsto na lei n® 8.080/1990, de criagdo do Sistema Unico de Saude (SUS)
(BRASIL, 1990). Nesse contexto, como resultado da luta do Estado para respeitar, proteger e
promover os direitos humanos & satde e a alimentacdo, é aprovada a Politica Nacional de
Alimentagdo e Nutrigdo (PNAN) em 1999 (BRASIL, 2013), sendo a primeira politica setorial
a defender o direito humano a alimentagcdo adequada (DHAA) e a seguranga alimentar e
nutricional (SAN) (CONSEA, 2010).

A SAN diz respeito ao direito de todos ao acesso regular e permanente a alimentos de
qualidade, em quantidade suficiente, sem comprometer o acesso a outras necessidades
basicas, com praticas alimentares saudaveis, respeito a diversidade cultural e sustentaveis do
ponto de vista ambiental, cultural, econdomico e social (CONSEA, 2004; BRASIL, 2006). O
DHAA, previsto na Emenda n° 64/2010 (BRASIL, 2010b), se da quando todas as pessoas tém
acesso garantido e ininterrupto a alimentacdo adequada e saudavel por meios proprios e
sustentaveis, cabendo ao Estado destinar or¢camentos publicos e implementar politicas
publicas que priorizem a populagdo vulneravel a fome e a pobreza (CONSEA, 2010).

O PNAE ¢ gerenciado pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo
(FNDE) de maneira descentralizada, assim, o governo federal repassa a estados, municipios e
escolas federais, valores financeiros de carater suplementar, para a cobertura de 200 dias
letivos, conforme o nimero de matriculados em cada rede de ensino (FNDE, 2017).

No contexto do PNAE o profissional nutricionista assume a responsabilidade técnica
(RT) do Programa, como infere a Resolucdo CD/FNDE n° 38/2009 (BRASIL, 2009b),
garantindo maior qualidade e efetividade do mesmo. Outras atribuigdes sdo destinadas ao
nutricionista no PNAE sdo: a implementagdo do Manual de Boas Praticas (MBP), dos

Procedimentos Operacionais Padronizados (POPS) e das fichas técnicas de preparagdes; a
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construcdo de cardapios especificos para o publico atendido; a licitagdo de itens e supervisio
da seleg¢do dos fornecedores; e a realizacdo de testes de aceitabilidade das preparag¢des do
cardapio (BRASIL, 2018). Destaca-se, assim, a relevancia que as visitas técnicas as unidades
escolares t€m, possibilitando a visualizagdo do servigo que estd sendo ofertado e efetivacdo
das atribuigdes que a legislagdo preconiza (VOOS, 2009).

O cardapio, segundo a Resolu¢do CFN n° 465/2010 (BRASIL, 2010a) ¢ a ferramenta
operacional utilizada pelo nutricionista RT para direcionar os alimentos no suprimento das
necessidades nutricionais do publico atendido pelo Programa. Nele, estdo descritos os
alimentos por preparacdo, quantidade, informagdes nutricionais, periodo de tempo e a quem
sera destinado, devendo estar em locais visiveis nas Secretarias de Educacdo e nas escolas.
Além disso, a partir da lei n® 11.947/2009 € preconizado que, no minimo, 30% dos repasses
do FNDE sejam investidos na aquisicdo de produtos da agricultura familiar, o que fortalece a
economia local e aproxima o carddpio dos habitos alimentares regionais (BRASIL, 2009a;
CONSEA, 2010).

Nesse contexto, como infere a Resolugdo CFN n° 38/2009, compete ao nutricionista
planejar um cardapio de acordo com o perfil epidemiolégico da populagdo atendida, os
habitos alimentares e a cultura agricola regional, bem como, acompanhar a aquisi¢do, a
produgdo e a distribuicdo da alimentagdo escolar e avaliar a aceitabilidade do cardapio e
efetividade do Programa através de instrumentos avaliativos (BRASIL, 2009b; BRASIL,
2020). Desta forma, considerando a relevancia do PNAE para a garantia do DHAA e SAN
dos escolares e sabendo do papel fundamental que o cardépio tem para o desenvolvimento do
Programa, objetiva-se relatar a experiéncia observacional do processo de aplicagdo e analise
de um instrumento de diagndstico nutricional no campo da satde coletiva, no contexto do

PNAE.

Metodologia

Este estudo trata-se de um relato de experiéncia, vivenciado por uma discente da
disciplina Estagio Supervisionado de Nutri¢do em Satude Coletiva, do curso de Graduagdo em
Nutricdo do Centro de Ciéncias da Saude, da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

(UFRB), no Setor de Alimentagdo Escolar da Secretaria Municipal de Educa¢do de um
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municipio do reconcavo da Bahia, no periodo de outubro a dezembro de 2022. Possui carater
descritivo, de natureza observacional com perspectiva de abordagem qualitativa.

O Setor de Alimentag@o Escolar conta com oito estagiarios de Nutri¢cdo que trabalham
indo as Unidades Escolares, realizando visitas técnicas, check-list, controle de estoque,
relatdrios nutricionais e aplica¢do de instrumentos diagnésticos. Cada estagiario desse grupo é
responsavel por escolas, realizando visitas rotineiras e cobrindo as 53 Unidades Escolares que
o municipio possui. Nesse contexto, o Setor de Alimentagdo Escolar, na pessoa da
nutricionista Responsavel Técnica, construiu um instrumento de diagnostico para embasar as
visitas técnicas e gerar dados, sendo aplicado pelos estagiarios municipais nas visitas que
ocorreram de novembro a dezembro de 2022.

Para a construgdo deste artigo, contou-se com informagdes do processo de formagéo e
atuagdo do grupo de aplicadores, bem como, dos dados coletados e analisados pelo Setor e
dos registros feitos pela estagiaria durante o acompanhamento da aplicagdo do instrumento.
Desta forma, essa pesquisa € pautada na descri¢do da experiéncia observacional do processo
de aplicagdo e analise de um instrumento de diagnodstico nutricional no campo da saude

coletiva, no contexto do PNAE.

3. Resultado e discussio

3. 1. O instrumento

O instrumento foi um formulario da plataforma Google Forms, composto por questdes
fechadas, direcionando o didlogo dos aplicadores com os manipuladores (merendeiros),
gerando planilha e graficos a partir dos dados inseridos. Segundo Sampaio e Alcantara (2018),
o Google Forms se configura como uma ferramenta de inovacdo pedagdgica que permite
coletar informagdes de maneira simples, apresentando os dados estatisticos com /ayout limpo
e intuitivo, com resultados em tempo real, podendo ser respondido de qualquer localiza¢do
geografica e possibilitando a organizacdo automatizada das informagdes, otimizando o tempo.
As perguntas contidas no instrumento fazem parte da rotina das visitas técnicas, entretanto, a
avaliacdo era apresentada no formato de relatdrios nutricionais manuscritos.

A aplicagdo do instrumento ocorreu entre os dias 22/11/2022 e 16/12/2022, em 37

Unidades Escolares, correspondentes a, aproximadamente, 70% das escolas municipais.



PAGINA | 93

Anterior as visitas técnicas, a nutricionista RT se reuniu com os estagiarios aplicadores para
explicar a finalidade e manuseio do instrumento, 0s quais compreenderam e se adaptaram
bem ao instrumento. O setor ja havia tentado aplicar outro instrumento no ano corrente, no
entanto, o questiondrio se fez extenso e ndo proporcionou a obtengdo de dados através de
analise estatistica.

Foi perceptivel que o novo formulério efetivou a padronizacdo das visitas, norteando o
didlogo entre estagiarios e manipuladores e reduzindo o tempo de didlogo, demandando
menos tempo dos manipuladores, devido a objetividade das questdes. Além disso, o
instrumento gerou resultados para o Setor, oficializando demandas antes recebidas de maneira
informal. Nas politicas publicas os indicadores sdo instrumentos que objetivam identificar e
medir caracteristicas da realidade, tornando mensurdvel aspectos especificos e podendo

avaliar os beneficios dos programas e politicas para o publico-alvo ( BRASIL, 2009b).

3. 2. A aplicacio

Nas oportunidades das visitas, foram observadas inumeras situagdes de apreensdo por
parte das merendeiras em relagdo a entrega dos géneros alimenticios, levando a adaptacdo do
cardapio para os itens em estoque. Essa realidade também foi observada por Assao et al.
(2012), por Roque (2017) e por Souza et al. (2018), que relatam que a adaptacdo do cardapio
se da devido a falta de itens e orcamento limitado para reposicéo.

Foi citado durante os didlogos a presenga de itens de baixa qualidade, realidade
também apresentada por gestores escolares em visitas ao Setor e uma problematica antiga e
recorrente, derivada do descompromisso do fornecedor com as caracteristicas dos itens
ofertados. Junior et al. (2018) em sua pesquisa também obtiveram o mesmo relato, segundo
as merendeiras entrevistadas, o principal problema na execu¢do do cardapio diz respeito a
qualidade dos produtos fornecidos, levando ao desperdicio, devido a baixa aceitabilidade.

Além disso, durante as visitas técnicas os merendeiros precisam dialogar enquanto
manipulam os alimentos, dada a demanda de trabalho para a equipe, realizando o pré-preparo,
o preparo e a distribuicdo das refeicdes enquanto os estagidrios realizam a visita técnica e
aplicacdo do instrumento. Tal realidade contrapde o que € orientado na RDC n° 216, de 15 de
setembro de 2004 (BRASIL, 2004) e no Manual de Boas Préticas do municipio, que afirmam

que os manipuladores devem evitar conversar durante a manipulagéo.
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Alguns manipuladores apresentaram como anseio a existéncia de outro profissional
para auxiliar nas atividades laborais, relatando haver muito trabalho para o tamanho da
equipe. Segundo a RDC 216/2004, o quantitativo de funcionarios deve ser compativel com o
volume, a diversidade e a complexidade das refeigdes preparadas no servigco (BRASIL, 2004).
Além disso, a Resolugdo CD/FNDE n° 26/2013, apresenta que a dimensdo dos recursos
humanos afeta diretamente a qualidade do cardapio, assim a quantidade e qualidade dos
manipuladores de alimentos estdo diretamente ligados a qualidade da alimentag@o escolar
(BRASIL, 2013).

Durante os didlogos surgiram outras demandas, para além do que estava indicado no
instrumento, sendo sugerida a participa¢do de manipuladores na elaboracdo do cardapio. A
mesma proposicao foi recebida por Leite ef al. (2011), que durante uma pesquisa referente aos
conteudos que os manipuladores gostariam de dialogar no curso de capacitagéo, a elaboragdo
do cardapio foi o segundo tema mais sugerido. E perceptivel, assim, que os manipuladores
tém interesse em conhecer e participar mais ativamente da constru¢do do cardapio, um dos
principais instrumentos do seu trabalho.

Os manipuladores reforcaram, ainda, a ndo aceitagdo das hortaligas pelos escolares,
em especial, dos folhosos. Roque (2017) durante sua pesquisa também detectou que, no que
diz respeito ao consumo da alimentagdo escolar, os alunos consumiam ocasionalmente,
argumentando ndo gostar do que € servido algumas vezes. No mesmo contexto, Chagas
(2011) afirma que a atuagdo completa do nutricionista no contexto do PNAE, perpassa a
execugdo de um cardéapio saudavel. E, para que haja eficiéncia completa, ¢ de fundamental
importancia a aceitabilidade das preparagdes por parte dos escolares.

Outra demanda apresentada pelos manipuladores foi a necessidade de manutengéo dos
equipamentos, como forno e freezer, segundo relatos e observacdes das UANS, alguns
equipamentos estdo quebrados, impossibilitando o uso e dificultando a execugéo do cardapio.
A RDC 216/2004 infere que o quantitativo de equipamentos, méveis e ou utensilios
disponiveis para uso devem ser compativeis com volume, a diversidade e a complexidade das
refeicdes preparadas. Além disso, deve haver a manutengdo periddica dos equipamentos e
utensilios, junto ao registro dessas operagdes para acompanhamento e controle. Logo, a
demanda apresentada € de extrema relevancia e necessita de intervengao.

Durante toda a aplicagdo foi percebida a boa relagdo que os estagiarios t€m com os

manipuladores. H4 um didlogo transparente, as visitas técnicas anteriores sdo citadas
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inimeras vezes, estagidrios ausentes sdo relembrados durante as falas, havendo um
sentimento de gratiddo pela escuta e pela busca por melhorias, na esperanga de que o ano

por vir traga mais conquistas para o Setor.

3. 3. Diagnéstico

Apos a visita técnica, o Setor analisou as informagdes obtidas pelo sofiware. No que
diz respeito a pergunta norteadora sobre conseguir preparar o cardapio ou ndo, na maior parte
das escolas o cardéapio € seguido parcialmente, acontecendo frequentemente em alguns dias da
semana. O cardapio ¢ um instrumento fundamental no contexto do PNAE, que visa assegurar
a oferta de uma alimentacdo saudavel, garantindo os nutrientes necessarios para uma boa
situacdo de saude do publico atendido pelo Programa (FNDE, 2017). Assim, o nio
cumprimento deste instrumento impacta diretamente na garantia da SAN e DHAA dos
escolares.

Dentre as dificuldades para seguir o cardapio, a auséncia ou quantidade reduzida de
géneros alimenticios foi citado como o problema mais frequente, seguido de falta de
equipamentos e de utensilios. A RDC 216/2004 (BRASIL, 2004) infere a estrutura necessaria
para uma Unidade de produgdo de alimentos, assim, o ambiente fisico, os equipamentos e
utensilios para pré-preparo, preparo e distribui¢do sdo fundamentais e refletirdo diretamente
na qualidade do servico ofertado.

O projeto de lei n® 1.901 de 2022, do Senado Federal (2022) altera a Lei n° 11.947, de
16 de junho de 2009 (BRASIL, 2009a), prevendo o direito dos alunos a pelo menos duas
refeicdes completas diariamente, atendendo a ingestdo diaria recomendada de proteina,
vitaminas e minerais para a faixa etaria. Dentre as justificativas apresentadas, tem-se a
Inseguranca Alimentar e Nutricional (InSAN) crescente no Brasil apos a pandemia de Covid-
19. Assim, a Alimentagdo Escolar ocupa o papel de suprir as caréncias alimentares dos
escolares, ja que, para muitas, no ambiente escolar é realizada a tnica refeicdo do dia. Nesse
contexto, a partir da pergunta norteadora sobre as refeicdes que os manipuladores t€ém mais
dificuldade em realizar, o desjejum e o almogo foram as mais prevalentes. O fator tempo, uma
das justificativas apresentadas para o ndo cumprimento do carddpio, estd diretamente

relacionado a execug@o de duas refeicdes por turno. Isso porque os manipuladores precisam
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preparar e distribuir 4 refei¢des durante o dia, além de manter a higiene do ambiente, dos

equipamentos e utensilios.

3. 4. Relevancia do instrumento para o Setor

A partir dos resultados obtidos, o Setor de Alimentagdo Escolar podera desenvolver
planos de agdo, com metas a curto, médio e longo prazo, que visem a resolugdo dos
problemas. E possivel apresentar os resultados através de um relatério técnico ou documentos
oficiais, como um memorando, para que as demais instancias da Secretaria de Educagdo e da
Prefeitura Municipal se inteirem sobre a realidade que o municipio se encontra. As
intervengdes porvir necessitardo de planejamento, orcamento, definicdo de atores, materiais,
prazos, avaliagdo e manuten¢do. Assim, essa precisa ser um trabalho em equipe e com

compromisso e responsabilidade municipal.

Conclusao

O instrumento foi de grande relevancia para o Setor, colaborando para o diagnostico
nutricional nas Unidades Escolares e parecer técnico, formalizando dados que permitirdo o
planejamento e execucdo de ac¢des futuras. Acompanhar a pesquisa do ponto de vista de
observadora permitiu visualizar os diferentes atores envolvidos na implementacdo do PNAE,
percebendo as atitudes e apreensdes durante o processo. Foi possivel ouvir, ver e presenciar

momentos enriquecedores para a vivéncia em Estagio.
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